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Kata Pengantar N\

Puji syukur kehadapan Ida Sang Hyang Widhi Wasa/Tuhan Yang Maha Esa
sehingga kami dapat menyelesaikan Laporan Kinerja Instansi Pemerintahan (LKjIP)
Badan Pendapatan Daerah (Bapenda) Kota Denpasar Tahun 2024 Laporan ini
disusun berpedoman pada Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Republik Indonesia Nomor 53 Tahun 2014 Tentang Petunjuk
Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu Atas Laporan Kinerja
Instansi Pemerintah,

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah merupakan bentuk pertanggungjawaban
atas pelaksanaan program dan kegiatan yang telah ditetapkan dalam dokumen
Perjanjian Kinerja tahun 2024 dan dikaitkan dengan Rencana Strategis Badan
Pendapatan Daerah Kota Denpasar Tahun 2016-2021 dan RPJMD Kota Denpasar
Tahun 2016 - 2021.

Pada kesempatan ini kami sampaikan terima kasih pada semua pihak yang telah
membantu atas tersusunnya Laporan Kinerja Instans/ Pemerintah ini. Semoga laporan
akuntabilitas kinerja Instansi pemerintah ini dapat bermanfaat.
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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Badan Pendapatan Daerah yang memiliki tugas pokok “Mengkoordinasikan
target Pendapatan Asli Daerah serta merealisasikannya bersama-sama dengan
organisasi perangkat daerah penghasil Pendapatan Asli Daerah (PAD), untuk
selanjutnya dapat dipergunakan untuk membiayal belanja Pemerintah Kota
Denpasar yang telah ditetapkan”, mendukung misi Walikota Denpasar Ke 3 yaitu
peningkatan pelayanan publik melalul tata kelola kepemerintahan yang baik (good
govemance) berdasarkan penegakan supremasi hukum (law enforcement). Untuk
mewujudkan misi tersebut ditetapkan Tujuan yang ingin dicapai, yaitu: (1)
Meningkatnya sumber — sumber penerimaan Pendapatan Asli Daerah; yang
ditopang dengan Meningkatnya kepuasan masyarakat terhadap pelayanan Pajak
Daerah. Selanjutnya Tujuan dimaksud dijabarkan kedalam Sasaran yang ingin
diwujudkan yaitu: (1) Meningkatnya Pendapatan Asli Daerah dengan indikator
kinerja Jumlah Penerimaan Pendapatan Asli Daerah dan Kontribusi PAD terhadap
Pendapatan Daerah. dan dengan Kepuasan masyarakat terhadap Pelayanan Pajak
Daerah dengan Indikator Kinerja Indeks Kepuasan Masyarakal (IKM) terhadap
Pelayanan Pajak Daerah. Hasll analisis pencapaian kinerja Tahun 2024 sesual
dengan perjanjian kinerja yang tertuang ke dalam dokumen Penetapan Kinerja yaitu:

1. Jumiah Penerimaan Pendapatan Asli Daerah ditargetkan sebesar
Rp.1.331.387 264 594 terealisasi sebesar Rp 1.643.621.163.062.75 atau
123.46%.

Persentase Kontribusi PAD terhadap Pendapatan Daerah ditargetkan
sebesar 47,18% terealisasi sebesar 52.67% atau 111,64%.

2. Dan atas dukungan dengan Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) terhadap
Pelayanan Pajak Daerah ditargetkan sebesar 91% terealisasi sebesar
92,05% atau 101,15% menjadi salah satu dukungan untuk peningkatan
kinerja.




Dari capaian diatas menunjukkan bahwa secara umum Hiﬂl’
Pendapatan Daerah telah melaksanakan tugas dan fungsinya dengan baik
dalam rangka mencapai tujuan dan sasaran untuk mewujudkan misi kota
Denpasar. Untuk pencapaian kinerja yang diinginkan, didukung anggaran
belanja yang bersumber dari APBD Kota Denpasar Rp 60.279.324 645 atau
B85,85%.

1.2 Struktur Organisasi dan Tata Kerja

Dengan ditetapkannya Peraturan Walikota Nomor 53 Tahun 2021
tentang Susunan Organisasl, Tugas dan Fungsl serta Tata Kerja Sekretariat
Daerah, Inspektorat, Badan Daerah dan Rumah Sakit Umum Daerah dan
Peraturan Walikota Nomor 45 tahun 2023 tentang Kedudukan, Susunan
Organisasi, Tugas dan Fungsi serta Tala Kerja Perangkal Daerah, Badan
Pendapatan Daerah Kota Denpasar Mempunyai struktur Organisasi sebagai
berikut :

Susunan Struktur Organisasi Badan Pendapatan Daerah Kota Denpasar
1. Kepala Badan

a. Jabatan Fungsional Perencana

b. Jabatan Fungsicnal Arsiparis

c. Jabatan Fungsional Analis Kebijakan Penagihan dan Penindakan
2. Sekretaris

a. Sub Bagian Umum dan Keuangan
3. Bidang Perencanaan dan Pengembangan Pendapatan Daerah

a. Sub Bidang Perencanaan Patda
b. Sub Bidang Pengembangan Patda
4. Bidang Pengelolaan Pendapatan Daerah
a. Sub Bidang Pendaftaran dan Penetapan
b. Sub Bidang Pembukuan dan Pelaparan
5. Bidang Pengendalian dan Evaluasi Pendapatan Daerah
a Sub Bidang Sistem dan Pelayanan Informasi
b. Sub Bidang Keberatan
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6. UPT Pengelolaan Pajak Daerah
a. Ka.UPT Pengelolaan Pajak Daerah
b. Ka.Sub.Bag Tata Usaha Pengelolaan Pajak Daerah

Untuk lebih jelasnya susunan organisasi Badan Pendapatan Daerah
Kota Denpasar sebagaimana Bagan Strukiur , sebagai berikut .

Gambar 1.1

STRUKTUR ORGANISASI BADAN PENDAPATAN DAERAH
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= Tabel 1.1

Kondisi Sumber Daya Aparatur Badan Pendapatan Daerah Kota Denpasar

Tahun 2024 ﬁ

Kepala Badan 1 1 orang '

Sekretaris Badan 1 orang

Kepala Bidang 3 orang i

Kepala UPT 1 orang

Kepala Sub Bagian 2 orang

Kepala Sub Bidang 6 orang

Jabatan Fungsional A 4 orang

Staf T 4Tommg
Pegawal Non ASN 138 Orang
_‘I’mHmanpa:{THL} | B orang
Tenaga Kontrak l 130 Orang

NB - dala Per 11 Dessmber 2024

Berdasarkan Golongan ASN Bapenda Kota Denpasar memiliki
golongan |l sebanyak 7 Orang, golongan |ll sebanyak 49 Orang dan golongan
IV sebanyak B orang, PPPK golongan 1X sebanyak 2 orang serta pegawai Non
ASN sebanyak 146 orang yang terdiri dari 9 orang Tenaga Harian Lepas (THL)
dan 137 orang tenaga kontrak.

Tabel 1.2
Kondisi SOM Bapenda Kota Denpasar
Berdasarkan Golongan
GOLONGAN  JUMLAH o RsENTASE
(Orang)
1 |Golonganll | 7 | 10.77% _
2 | nlll | 50 76,92%
3 | Golongan IV 6 9,23%
4 IFFPE__DE 2 3,08%
AL 65 100%
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| NON ASN
1 |[THL B 5,80%
2 | Tenaga Kontrak 130 84 20%
TOTAL 138 100 %

Hﬂ'lﬁ':l""lrﬂmmﬂ

Berdasarkan pendidikan terakhir yang dimilki ASN di lingkungan
Bapenda Kota Denpasar yang memiliki pendidikan Doktor (53) sebanyak 1
Orang, Magister (52) sebanyak 8 orang, Sarnana ($1) sebanyak 43 orang, SMA

sebanyak 12 orang.
Tabel 1.3
Kondisi SOM Bapenda Kota Denpasar
Berdasarkan Tingkat Pendidikan
BERDASARKAN JUMLAH LR .
PENDIDIKAN (Orang) PERSENTASE
Ll e 1 4% |
¢ = 9 13.85%
2 i 43 66,15%
[ LS 12 1846%
1Pisk 85 100%

NE ' data Per 31 Desember 2024

Berdasarkan jenis kelamin dari total 69 orang ASN di lingkungan
Bapenda Kota Denpasar mayaritas berienis kelamin laki - laki yaitu sebanyak
43 orang sisanya sebanyak 22 orang berjenis kelamin perempuan sedangkan
untuk 138 orang Tenaga Non ASN jumiah pegawai yang berjenis kelamin laki —
laki sebanyak B0 orang sedangkan sisa sebanyak 58 orang berjenis kelamin
perampuan.




- Jﬁpﬁh Strategis serta Permasalahan Utama O

Badan Pendapatan Daerah Kota Denpasar merupakan Perangkat
Daerah yang bertanggungjawab langsung kepada Walikota Denpasar, dalam
pelaksanaan tugasnya berkoordinasi dengan Perangkat Daerah penghasil
untuk menetapkan target Pendapatan Asli Daerah. Pendapatan Asli Daerah
merupakan sumber pembiayaan utama dalam pembangunan Kota Denpasar
sehingga menjadi sangat penting. Dengan demikian dapat dirumuskan Aspek
Strategis Badan Pendapatan Daerah Kota Denpasar sebagai berikut |
1. Terciptanya Pengelolaan Pendapatan Daerah yang efisien dan efektif;

2. Terwujudnya Kapasitas Keuangan Daerah yang kuat dalam APBD; dan
3. Meningkatnya Pendapatan Asli Daerah Kota Denpasar dari sektor pajak
daerah

Dalam melaksanakan tugas pokok dan fungsinya Bapenda Kota
Denpasar tentu tidak terlepas dar permasalahan-permasalahan yang dihadapi,
baik daiam peningkatan kinerja pengeiolaan pendapatan maupun kinerja
pelayanan. Adapun permasalahan-permasalahan tersebut sebagai berkut:

1. Masih rendahnya kesadaran wajib pajak dalam memenuhi kewajibannya
dalam membayar pajak sesuai dengan ketentuan yang berlaku,

2. Belum optimalnya koordinasi dengan instansi terkail tentang pengendalian
dan pengawasan lerhadap potensi pendapatan daerah,

3. Masih rendahnya kualitas data sehingga mempengaruhi penerimaan
daerah; dan

4  Belum optimainya pemanfaatan teknologi dalam pengelolaan pendapatan
daerah.

.4 Landasan Hukum

Laporan Kinerja Instansi Pemerintahan (LK|IP) Badan Pendapatan Daerah
(Bapenda) Kota Denpasar Tahun 2024 ini disusun berpedoman pada Peraturan
Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Republik
Indonesia Nomor 53 Tahun 2014 Tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja,
Pelaporan Kinera dan Tata Cara Reviu Atas Laporan Kinerja Instans! Pemerintah.



~ Sistematika Penyajian ’

Laporan Kinerja ini pada dasamya adalah suatu media untuk
mengkomunikasikan capaian kinerja Badan Pendapatan Daerah Kota
Denpasar selama Tahun 2024, Capaian Kinerja Tahun 2024 tersebut
dibandingkan dengan Rencana Kinerja Tahun 2023 yang telah diselaraskan
dengan Perjanjian Kinerja Tahun 2024, merupakan tolak ukur keberhasilan
Organisasi Perangkat Daerah,

Analisis atas capaian kinerja terhadap rencana kinera ini akan
memungkinkan diidentifikasikannya sejumiah celah kinerja bagl perbalkan di
masa datang. Artinya, terhadap capaian yang telah mencapal atau melebihi
large! (sudah baik) agar tetap dipertahankan, sedangkan terhadap capaian
kinerja yang masih di bawah target untuk masa mendatang dapat dilakukan
perbaikan melalui strategi-strategi yang lebih baik.

Dengan pola pikir seperti tersebut di atas, sistematika penyajian
Laporan Kinerja Badan Pendapatan Daerah Kota Denpasar Tahun 2024 dapat
diilustrasikan dalam bagan sebagai berikut:

Gambar 1.2
Sistematika Penyajian LK]jIP
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PERENCANAAN KINERJA

Peningkatkan kualitas sistem akuntabilitas selalu menjadi perhatian utama
Badan Pendapatan Daerah Kota Denpasar yang mana terlihat dari penajaman
program pada Renstra 2016-2021. Dengan merujuk pada Peraturan Menteri Negara
Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014
tentang Petunjuk Teknis Peranjian Kinerja, Pelaporan Kinena, dan Tata Cara
Review atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah, dapat disajikan akuntabilitas
pencapaian sasaran strategis.

1 Visi

Penyusunan Renstra Badan Pendapatan Daerah Kota Denpasar merupakan
salah satu amanat Undang-Undang MNomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem
Perencanaan Pembangunan Nasional (SPPN). Renstra Badan Pendapatan Daerah
Kota Denpasar merupakan dokumen perencanaan yang memuat tujuan, strategi
kebijakan, serta program dan kegiatan Badan Pendapatan Daerah Kota Denpasar
dalam rangka melaksanakan tugas pokok dan fungsinya.

Sesuai dengan visi Pemerintahan Kota Denpasar Tahun 2021-20268 adalah

| “DENPASAR KREATIF BERWAWASAN BUDAYA DALAM
KESEIMBANGAN MENUJU KEHARMONISAN “
L

Badan Pendapatan Daerah dalam rangka melaksanakan tugas pokok dan
fungsi mengacu pada misi 3 pada RPJMD Kota Denpasar Tahun 2016 - 2021 yaitu
"Peningkatan pelayanan publik melalui tata kelola kepemerintahan yang bailk (good
govemance) berdasarkan penegakan supremasi hukum (law enforcement)”. Untuk
mewujudkan misi tersebut maka program yang akan dilaksanakan adalah sebagai
berikut :

1. Program Penunjang Urusan Pemerintah Kabupaten/Kota

2. Progam Pengelolaan Pendapatan Daerah
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.34 Tujuan
Tujuan Badan Pendapatan Daerah Kota Denpasar merupakan
penjabaran atau implementasi dari permyataan misi Pemerintahan Kota
Denpasar, yang akan dicapal atau dihasilkan dalam jangka waktu lima
tahun. Dalam mewujudkan misi tersebul, Badan Pendapatan Daerah
Kota Denpasar menetapkan tujuan, yaitu :

1. Meningkatnya Sumber-sumber Penernmaan Pendapatan Asli Daerah

2. Dan dukungan atas Meningkatnya Kepuasan Masyarakat Terhadap
Pelayanan Pajak Daerah yang didasarkan pada pengukuran jumlah
penerimaan Pendapatan Asli Daerah berupa persentase PAD
terhadap Pendapatan Daerah.

11.3.2 Sasaran

Mengacu pada tujuan Badan Pendapatan Daerah Kota Denpasar, maka
sasaran-sasaran strategls yang hendak dicapal atau dihasilkan dalam
kurun waktu dari tahun 2021-2024 adalah sebagal berikut

Tabel 2.1
Sasaran Strategis Jangka Menengah

Meninghatnye | :ﬂ. die EE L 5% 35,34% 40.17% 40.25%
- M ringeatnya Peraagatan
rassir Pendapatan  |Daerah
! \maan | i Daerah
PRSNG| )
S Jumiah
s |PeAErTan RE o’ hp Ep e
| Pendapatan [E4500713050 88! K57 0GR 347,868 | 4415430000 | $35. 153, 100,000 | 875276 190,000
| | AsH Daerah
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w4 Dengan ditetapkannya sasaran strategis dari tahun 2020-2024 seperti lemé

pada tabel diatas maka untuk mewujudkan tujuan Bapenda yakni mamngkatnya
sumber-sumber penenmaan Pendapatan Asli Daerah dengan
meningkatnya Pendapatan Asli Daerah maka ditetapkan persentase kontribusi
Pendapatan Asli Daerah terhadap Pendapatan Daerah sebagai indikator kinerja
dengan jumlah penerimaan Pendapatan Asli Daerah sebagai penunjang data di
setiap target tiap tahunnya.

.4 Penjabaran dari Tujuan, Sasaran dan Program

Badan Pendapatan Daerah memiliki tujuan meningkatkan sumber-sumber
penerimaan Penerimaan Asli Daerah (PAD) dengan sasaran meningkatnya
Pendpatan Asli Daerah (PAD) yang ditopang oleh 2 (dua) Program yaitu Program
Penunjang Urusan Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota dan Program Pengelolaan

Pendapatan Daerah,
Tabel 2.2
Tujuan, Sasaran dan Program
indikator
Tujiiam Sasaran Satuan Target
LI T
F i 4 o ]
Persentase
Kontribusi PAD
Meningkatnya terhadap Persentase 40,25%
sumber-sumber | VENNGKIUNA | oo dopatan |
. Pendapatan
1 | penerimaan Asli Daerat Daerah B
Pendapatan Asli (PAD] Jumlah
Daerah (PAD) Penerimaan Rp.
Pendapatan Asli 876.276.190.000
g | B | Daerah =gl
Program
1. Penunjang Urusan Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota Rp. 55.835.232.880
2. Pengelolaan Pendapatan Daerah Rp. 3820441000

Berdasarkan tujuan, sasaran dan program yang telah ditetapkan maka dapat
dilihat pada tabel 2.2 di tahun 2024 ditetapkan target sebesar 40,25% atau dengan
jumiah penerimaan Pendapatan Asli Daerah sebesar Rp. 876.276.180.000.00
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ﬁ'ﬁ’s Perjanjian Kinerja &

Pengukuran pencapaian tujuan sebagaimana ditetapkan dalam Renstra

dilakukan melalui pengukuran pencapaian sasaran program dan kegiatan
dalam hal ini melalui pengukuran indikator kinerja utama. Untuk menguatkan
pencapalan sasaran program dan kegiatan, di tahun 2024 disusun perjanjian
kinerja sebagai dokumen pernyataan kinerja antara atasan dan bawahan untuk
mewujudkan target kinerja tertentu, dokumen perjanjian kinerja memuat
pemyataan dan lampiran formulir yang mencantumkan sasaran program,
kegiatan, indikator kinerja, beserta target kinerja dan anggaran. Target kinerja
yang ada dalam perjanjian menunjukkan komitmen dari pimpinan dan seluruh
anggota organisasi untuk mencapai hasil yang diinginkan dan setiap sasaran
sesual indikator kinena.

Perjanjian Kinerja antara Kepala Badan Pendapatan Daerah Kota
Denpasar dengan Walkota Denpasar tanggal 3 Januari 2024 dalam rangka
mewujudkan manajemen Pemerintahan yang efektif, transparan, dan akuntabel
serta beronentasi pada hasil yang diuraikan dalam tabel 2.3

Tabel 2.3
Perjanjian Kinerja Tahun 2024
Badan Pendapatan Daerah Kota Denpa

sasaran Siratigis indikatar Kinena

Jumiah Penenmaan Pendapatan
| 876.276.190.000
Meningkatnya Pendapatan | /8% Daerah (Rp )
Ask Daerah Kontribus| PAD terhadap 0.25%
Pendapatan Daerah :

Berdasarkan tabel 2.3 diatas menampilkan sasaran sirategis dan
indikator kinerja Badan Pendapatan Darah Kota Denpasar dengan satuan
(dalam juta rupiah) pada indikator jumlah penerimaan PAD sebesar Rp
B76.276.180.000,- dan indikator kinerja kontribusi PAD terhadap Pendapatan
Daerah dengan satuan persentase sebesar 40,25%




Dengan masa pasca pandemi yang diimbangl terhadap perlurrmulﬁ% |

4 ekonomi yang mulai meningkat menyebabkan berpengaruhnya terhadap daya
bell masyarakat dengan pengaruhnya terhadap Anggaran Pendapatan dan w.u
Belanja Daerah (APBD) maka dilakukan pergeseran Anggaran untuk
membiayai program dan kegiatan sirategis dalam mencapal visi dan misl yang
telah ditetapkan sehingga berpengaruh terhadap perjanjian kinerja yang sudah
ditetapkan. Maka dari itu dilakukanlah perubahan perjanjian kinerja 2024 pada
tanggal 19 Agustus 2024 yang diuraikan dalam Tabe! 2.4 berikut:

Tabel 2.4

Perubahan Perjanjian Kinerja Tahun 2024
Badan Pendapatan Daerah Kota Denpasar

Sasaran "-Er.||III"li_']I':". indikator H.|||r_-|_:4| [.HI;_'H'I

Jumiah Penerimaan Pendapatan Rp.
Meningkatnya Pendapetan | A5t Daerah (Rp.) 1.331.387.264.594
Asli Dasrah Kontribusi PAD terhadap 47 18%
- Pendapatan Daerah ,_ .
Program
1. Penunjang Urusan Pemerintah Daerah Kabupaten/¥ota Rp. 52.213.807.695
2. Pengelolaan Pendapatan Daerah Rp. B.085.516.950

Dari penjabaran tabel 2.4 diatas ditetapkan target perubahan perjanjian kinerja
tahun 2024 dengan indikator kineria jumlah penerimaan PAD sebesar Rp.
1.331.387 264 594 dan indikator kontrbusi PAD terhadap Pendapatan Daerah
sebesar 47,18%. Hal tersebut menunjukkan adanya penyesulan dengan kondisi

lerkini yang dimana jumlah penerimaan pendapatan mengalami peningkatan,
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AKUNTABILITAS KINERJA

Laporan kinerja adalah kewajiban untuk menjawab dari perorangan, badan
hukum atau pimpinan koleklif secara transparan mengenai keberhasilan atau
kegagalan dalam melaksanakan misi organisasi kepada pihak-pihak vyang
berwenang menerima pelaporan kinerja pemberi amanah. Badan Pendapatan
Daerah Kota Denpasar meiaksanakan kewajiban untuk menyajikan Laporan Kinerja
yang dibuat sesuai ketentuan yang terkandung dalam Peraturan Presiden Republik
Indonesia Nomor 26 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah (SAKIP). LKjIP Badan Pendapatan Daerah Kota Denpasar Tahun 2024
adalah laporan kinerja yang memuatl pertanggung jawaban kinera Badan
Pendapatan Daerah Kota Denpasar Tahun 2024 dalam mencapai tujuan dan
sasaran dan merupakan penyusunan LK|IP yang disusun berdasarkan RPJMD Kota
Denpasar 2018-2021 dan Rencana Strategis Kerja Badan Pendapatan Daerah Kota
Denpasar Tahun 2016-2021. Capaian Kinerja Badan Pendapatan Daerah Kota
Denpasar Tahun 2024 dilakukan dengan cara membandingkan antara target dengan
realisasi indikator kinerja sasaran.

lll.1 Capaian Kinerja Organisasi

.1.1 Indikator Kinerja Utama (IKU)

Dalam menetapkan Indikator Kinerja Utama, Badan Pendapatan
Daerah Kota Denpasar berpedoman pada pedoman umum Penetapan
Indikator Kinerja Utama di Lingkungan Instansi Pemerintah sesuai
dengan Peraturan Menteri Dalam Negeri Republik Indonesia Nomor 86
Tahun 2017,

Indikator Kineria Utama merupakan tolak ukur keberhasilan
organisasi secara menyeluruh dan menggambarkan tugas, peran dan
fungsi organisasi tersebul Sebagai langkah utama untuk meniial
keberhasilan pelaksanaan kinerja organisasi maka perlu dilaporkan
Indikator Kinerja yang paling utama (IKU). Capaian Indikator Kinerja




Utama diharapkan secara proporsional dapat memberikan uamm _
sejauh mana organisasi dapat mencapai kineranya.

Indikator Kinerja Utama Badan Pendapatan Daerah Kota Denpasar dapat

dilihat pada tabel 3.1 di bawah ini:

Tabel 3.1

Tujuan, Sasaran, Strategi dan Kebijakan

VISI : Kota Kreaktif Berbasis Budaya Menuju Denpasar Maju.

MISI 3: Kejujuran dan Spirit Sewakadarma Sebagai Penguat Reformasi Birokrasi
Menuju Tata Kelola Kepemerintahan Yang Baik (Good Governance).

Tujuan Sasaran Strateg Arah Kebijakan
Meningkatkan | Meningkatnya  Mengoptimalkan | 1. Mengoptimalkan
Penerimaan Kontribusi PAD | Potensi PAD Pemanfaatan
Pendapatan terhadap Teknologi
Daerah Pendapatan ' 2. Peningkatan Kualitas

Dosrsh ' Data Waiib Pajak
| 3. Meningkatkan
Koordinasi Dengan
Instans: Terkait |
4. Intensifikasi dan !
Ekstensifikasi Sumber
I - Sumber Potensi '

Pendapatan Daerah |




.»‘ﬂ IKU Badan Pendapatan Daerah Kota Denpasar dengan Misi, Sasaran
dan Indikator Kinerja RPJMD Kota Denpasar

Dalam melaksanakan tugas pokok dan fungsi, Badan Pendapatan

Daerah Kota Denpasar mengacu pada misi 3 RPJMD Kota Denpasar
(Peraturan Daerah Kota Denpasar Nomer 5 Tahun 2021 tentang Rencana

Pembangunan Jangka Menengah Daerah Semesla Berencana Kota
Denpasar Tahun 2021-2026. Adapun keterkaitan tersebut dapat dilihat pada
tabel 3.2 berikut :
Tabel 3.2
MISI 3 : URAIAN RPJMD RENSTRA
Tujuan Meningkatkan ' Mengoptimalkan potensi
| Pendapatan Daerah | PAD
jujuran dan Spirit :
e re i Meningkatkan
sebagai Penguat kontribusi PAD inakatnva PA
Reformasi Birokrasi | ™" | terhadap Mk L)
Menuju Tata Kelola Pendapatan Daerah
Kepemerintahan —— . |
yang Baik (Good i - Prosentase PAD terhadap
Governance Meningkatnya |
) 4y | Kontribusi PAD Pendapatan Daerah
terhadap
Pendapatan Daerah | - Jumiah Penerimaan PAD

Dalam melaksanakan tugas pokok dan fungsinya Badan Pendapatan Daerah
Kota Denpasar tentu tidak terlepas dari permasalahan - permasalahan yang
dihadapi, baik dalam peningkatan kinerja pengelolaan pendapatan maupun kinerja
pelayanan. Adapun permasalahan - permasalahan tersebut adalah sebagai benkut:
1. Masih rendahnya kesadaran wajib pajak dalam memenuhi kewajibannya dalam
membayar pajak sesuai dengan ketentuan yang beriaku.
2. Belum optimalnya koordinasi dengan instansi terkait tentang pengendalian dan
pengawasan terhadap potensi Pendapatan Daerah.
3. Masih rendahnya kualitas data sehingga mempengaruhi penerimaan daerah.
4. Belum optimalinya pemanfaatan teknologi dalam pengelolaan pendapatan

daerah.
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T’ Capalan kinerja tahun 2024 merupakan bagian dan mhmm’
2 akuntabilitas kinera tahunan Badan Pendapatan Daerah Kota Denpasar.
Capaian kinerja dapat dilihat dar Pengukuran kinerja yang dilakukan terhadap
capaian Indikator Kinerja, dimana targe! kinerja yang sudah diperjanjikan dalam

dokumen perjanjian kinerja dibandingkan dengan realisasi kinerja yang telah

dicapai tahun 2024.

Badan Pendapatan Daerah Kota Denpasar telah merumuskan sasaran
strategis dengan keberhasilan kinerja diukur berdasarkan kinerja sasaran
strategis pendukungnya. Capaian sasaran sirategis dindikasikan dengan
capaian Indikator Kinerja yartu indikator yang secara signifikan mempengaruhi
capaian kinerja. Pengukuran capaian kinerja sasaran strategis meliputi
identifikasi atas realisasi dan membandingkan dengan targetnya.

Tabel Perbandingan Capaian Kinerja

Tabel. 3.3

Tabel Pertancingan Capaian Kinera

hid

hiF

T it S UG et K
Taeget  Target Pervbarae Wapaian Tt lrget Peoubanan
PAD
Moidin 1% 43e5% 418 TN 025 1% 5167 HE
Pendapan |
Auli Daerath
{PAD} Jumiah
Penetimaan | Bp. fp. R 1 . Rg. R 7
Pendapatan | 655 15310000 1019.573 08070 | 1.158.372.000 T IR 190.000) 133130264059 | LA RLIG30ELTS
Asti (aerah

Meningkatnya Pendapatan Ash Daerah dengan indikator kinerja Jumiah
Penerimaan Pendapatan Asli Daerah Tahun 2024 yang ditetapkan sebesar
direalisasikan sebesar
Rp.1.643.621.163.062,75 dengan capalan kinerja sasaran yang dipercleh sebesar

Rp.1.331.387.264.594 dan

123,46 %. yang terdiri .

dapat




71, Pajak Daerah dengan realisasi sebesar Rp. 1395584137

2. Retribus! Daerah dengan realisasi sebesar Rp 22 486 748 24
3. Hasll Pengelolaan Kekayaan Daerah yang

Dipisahkan dengan realisasi sebesar Rp. 75729806 844 40
4. Lain - lain Pendapatan Asli Daerah yang Sah

dengan realisasi sebesar Rp. 148.820.470.754 84

Apabila Jumiah Penerimaan Pendapatan Asli Daerah Tahun 2024 sebesar Rp.
1.643.621.163.062,75 dibandingkan dengan tahun 2023 sebesar Rp.
1.188.372.000.165,54 Jumlah Penerimaan Pendapatan Asli Daerah Tahun 2024
mengalami peningkatan sebesar Rp. 445.2406.162.897 21 atau 37,15% dari Tahun
2023,

Komposisi jumlah penerimaan Pendapatan Asli Daerah Tahun 2024 dapat
digambarkan dalam Grafik 3.1

GRAFIK 3.1
KOMPOSISI PAD KOTA DENPASAR TAHUN
2024

& Fagoh Canrah
# betrinis: Daesati

+ Hanil Pangeicians iekp) wn
Jarrar jang Cigesatdan

L - Pt b
Deamiad yang fak




Tabel 3.4

beberapa Tahun terakhir

Perbandingan Realisasi Kinerja serta Capaian Kinerja Tahun 2024 dengan

: A n ae ~ - . s "W m ™
A | oa.20 213 57 0307 7 5,70 55,153 500 7. 276990 | 70,261,209 | 796540 00| 40 029,270 100770 | 1611
Pndagaion| sum | o 000 o SiLs) | WS | AWOE | GO | G

Dilihat dari komposisi persentase kontribusi PAD terhadap Pendapatan

Daerah dan jumiah penerimaan Pendapatan Asli Daerah dari tahun ke tahun
mengalami peningkatan dari target tahun 2020 sebesar 33% dengan realisasi

sebesar 37 62%, dilanjutkan di target 'tahun 2021 35% dengan realisasi 40,28%,
target tahun 2022 35,94% terealisasi sebesar 42,16%, kemudian target tahun 2023
40,12% realisasi sebesar 48 14% dan target di tahun 2024 sebesar 4025%
terealisasi 52 67%.

Tabel 3.5

Jumiah Penerimaan Pendapatan Asli Daerah
Tahun 2020 sampai dengan Tahun 2024

REALSAY TARLUN EEALISASI TAMLIN REALSAS TARLIN EEALISAS| TAHLIN AEALSAY TARLUN
by 1lhdi FiPE!

|Paak Daerah | BSUG02 36500261 | 521 840.341 50964 | £90.247 999.670,06 | 967 587501 56470 1395 58413716051
Retribusi Daevah | 29183790 70800 | 2355290707400 | 16995242813 21741 995,411 27486788295
| 1
Harsll Pengeioiaan '
Kekayaan Daerah| 5657159708060 | S3.S4M 29178400 | ARG0SS45685.77 | S6.043.38783085 | 7577580604440
yang Dipisatian —
|
ILain-tain PAD
veegSoh 155012 52306437 | 196.595553.037.08 | 134.176.007.304.48 | 152989110 G186 | 149 30,470 75484
:Iuhi TILAGL200.90550 | 7US047051HM 87 BEA025.219.49736 | 1198 372.000.16554 1543621 160.062.75
Penerenaan PAD . l
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‘ﬁ? Diihat dan komposisi Jumlah Penenmaan Pendapatan Asli Daerah, Papﬁ" {ﬁ

y

Daerah menempati posisi tertinggl disusul dengan Lain-lain Pendapatan Asli Daerah
yang Sah, Hasil Pengelolaan Kekayaan Daerah yang sah dan Retribusi Daerah.
Adapun penenmaan Pendapatan dari sektor Pajak Daerah terdin dari

)

-
%

PAJAK

1. Pajak Hotel dengan realisasi sebesar Rp. 247.585835.06512
2. Pajak Restoran dengan realisasi sebesar Rp. 346419.958.151,07
3. Pajak Hiburan dengan realisasi sebesar Rp 46.728.695.078.69
4. Pajak Reklame dengan realisasi sebesar Rp 4 327 89943663
5. Pajak Penerangan Jalan dengan realisasi sebesar Rp 234 622.379.925
6. Pajak Parkir dengan realisasi sebesar Rp 6.982.216.890
7. Pajak Air Tanah dengan realisasi sebesar Rp 0.183.345.618
B. Pajak Bumi dan Bangunan dengan realisasi

sebesar

9. Bea Perolehan Hak atas Tanah dan Bangunan
dengan realisas| sebesar

REALISASI

Tabel 3.6
Realisasi Pajak Daerah

REALISASI

REALISASI

Rp. 131.087.019.803

Rp. 368666 787.101

Tahun 2020 sampal dengan Tahun 2024

REALISASI

REALISASI
TAHUN 2024

DAERAH

TAHUN 2020

TAHUN 2021

TAHUN 2022

TAHUN 2023
180,101 438 505 83

247 585835 085,12

_Pajah Howel 54 718 550 620 58 16.080. 784 468,30 82 387 382 710,04
260 048 400 33840 | 346410058 15107
Pajah Restoran §3.202 955 815,85 83.211,179.128,88 164.305.558 851,37
30083002 034 82 | 46.728.605.0768
_Pajak Hiburan §.851 415 929 86 5451 725,774 87 16.140.441.402 45
4 381 511 108 84 4327 896 436 81
|_Pajak Rekiame 1.288.703 432 34 1.577.113.603.50 3116622242 30
108.472 831 583,00 204 B33 3TH 25
PPJ PAG178I7 4600 | BT 44531314100 | 96.018.513 737,00
T.581 448 580,00 8082 216,000
Papak Parior 8,021 814,507 00 5.583.734 84500 £.860 78T 280.00
B.535 818 853,00 9153345818
Pajak Air Tanah €.528 130 53500 3 006 D66 533 00 6.342.002 060,00
111 576 884 852 00 131,087 016.803
PBRF2 93 515.254 400 105.617.385 65500 | 113.413 78387800

Totsl Pajak
Lhyerah

07 907 00

489 897 16%. 903 &1

212 806 048 G83.00

811 R4S J41.50Y B4

4 520 470,00

ER0 247 . 990 E5D.18

238 726.167.220,00

BT 587 501 Sd4. 8

368.068.787.101




Grafik Pertumbuhan Pajak Daerah
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Tabel 3.7
Realisasi Kinarja sampai dengan Tahun 2024

Copawlan 2024 Target Akhir Takhun

terhadap S51E6T™ 47 18% 11164
(Meningkatnya  [Pendapatan
1 |Pendapatin Asli |Daerah

Daerah IFA.D] Jiimilah

- = - 554 123
Pendapatan Asli 1643.621.163.062,75) 1.331.387.264 ,II.'I. A6

Dwierah

Meningkatnya Pendapatan Asli Daerah dengan indikator kinerja Persentase
PAD terhadap Pendapatan Daerah Tahun 2024 ditetapkan sebesar §2,67% dengan
perhitungan :




Realisasi Jumiah Penenmaan Pendapatan Asli Daerah
Realisasi Pendapatan Daerah

X100

- Realisasi Jumlah Penerimaan Pendapatan Asl Daerah Tahun 2024
Rp. 1.643621.163.062,75
- Realisasi Pendapatan Daerah sebesar Rp. 3.120.981.664.143,75

dari data diatas maka dapal dilakukan perhitungan untuk mengetahui kontribusi PAD
terhadap Pendapatan Daerah Tahun 2024 sebagai benkut :

1.643.621.163.062,75
3.120.081.664.143 75 X 100=52.67%

Capaian Persentase Kontribusi PAD terhadap Pendapatan Tahun 2024 -

Target Kontribusi PAD terhadap Pendapatan
Realisasi Kontribusi PAD terhadap Pendapatan

X 100

Perhitungan .

_s287 % 100=111.64%

4718

Dari perhitungan diatas maka dapat disimpulkan Meningkatnya Pendapatan Asli
Daerah dengan indikator kinerja Persentase Kontribusi PAD terhadap Pendapatan
Daerah Tahun 2024 yang ditargetkan sebesar 47,18% dapat direalisasikan sebesar
52,67% atau 111,64% dari target yang ditetapkan. Apabila Kontribusi PAD terhadap
Pendapatan Daerah tahun 2024 sebesar 52,67% dibandingkan dengan kontribusi
PAD Tahun 2023 sebesar 48,14%  Kontribusi PAD Tahun 2024 mengalami
Peningkatan sebesar 4,53% atau sebesar 941% dari Tahun 2023 Peningkatan
tersebuat dapat dilinat dapat dilihat pada tabel dibawah ini :




P
Tabel 3.8 -

Paningkatan/Penurunan Kontribusi PAD Terhadap Pendapatan Daerah
Tahun 2023 dan Tahun 2024

INDIKATOR R T BERTAMBAH/
KINERJA JARIUN 2043 VFILRY euad BERKURANG

Kontribusi PAD terhadap Pendapatan Daerah, menggambarkan seberapa
besar peran PAD dalam total Penermaan Pendapatan Daerah., Semakin besar
kontribusi yang diberikan oleh PAD terhadap Pendapatan Daerah berarli semakin
kecil ketergantungan terhadap bantuan pemerintah pusat. Peningkatan PAD mutiak
harus dilakukan agar mampu membiayai kebutuhan sendii sehingga
ketergantungan kepada pemerintah pusat semakin berkurang dan akhirnya dapat
mandin

Tabel 3.9

Perbandingan Realisasi Kinerja Tahun 2024 dengan Standar Provinsi dan
Standar Kabupaten Badung

T
It “wl_ a3
ey Prowime  Slgieker Foakssgiade b ot
g

sk |:I_1._rr.,.:'|-:| - K abLfaEton

Epmwiind Fiak
Aaduru

[ T L0 = 4 IC B i )

1 (oot At RN | _ N " —

.F' 1 B4, Vi OB TH |5 B00 ST A 16260 (T 507 1T T BB KY| 29ETR 21.8%

Sumnder Dpis  Lapovan PAD Bacen Percapatan Dasvah Provinal Bal Tabor 2024 dan Lopomn PAD Badan Pencapaion
Dsarafy Fatuasn Facung Tamun 2004

Berdasarkan Tabel 3.9 perbandingan realisasi kineria Badan Pendapatan
Daerah Kota Denpasar dengan Badan Pendapatan Daerah Provinsi Bali terkat
kontribusi realisasi Pendapatan Asli Daerah terhadap Pendapatan Daerah Tahun
2024 sudah baik dengan Standar Provinsi dan Standar Kabupaten Badung
berdasarkan realisasi di Tahun 2024




B Tabel 3.10

Analisis Keberhasilan, Kegagalan dan Solusi

Pl Analaiay Eeberhasilan, Degagalan, dan Solusi

= Anafiy Sl g T
Mo, Tupuan/Sazaran indikator Kmarja Target Repdisrl S apatan

Epberhaslan Kegagalan gl wkan

Perveninse

Kantriliasl PAD Untuk lebih
. terhadap 47185 S1ETH 111.64% £11,96% ditingkatkan
|Meningkainys  |Pendapatan kormbalk

1 Pendapatan Asli |Daerah
Daerah (PAD]  [furnish

Pairar irmanh | Liritulk labit
1.33L iﬂ'”'i-l.i'ﬂl LG43 ATL163.062,75 123.46% 313.233 898 468,75 ditingkathan

Pendagatan Ask |

Beaicy | kembak

Berdasarkan Tabel 3.8 diatas analisis keberhasilan, kegagalan sera solusi
dapat diihat bahwa tingkat keberhasilan kontribus: PAD terhadap Pendapatan
Daerah sebesar 211,868% dengan jumiah penerimaan Pendapatan Asli Daerah
sebesar Rp. 312.233.898.468,75 yang menunjukkan tingkat keberhasilan serta
solusi yang dilakukan tetap untuk lebih ditingkatkan kembali

Tabel 3.11
Analisis Efisiensi Penggunaan Sumber Daya (Anggaran)

Tijuan/Sasaran Indikalor Kmer)a AAgEaTan
Mo Elsslemns

Wrategs [ &g LF 11 %1 Capaian® Angfaran Realsas Capaian

1 |Pendapatan Asli |  47,18% S2E67% | 11164% | 60.279.324.645 | 51.750.539.239 | 8585 99,00

Analisa lerhadap tabel 3.10 diatas yakni penggunaan anggaran yang felah
efisien dengan hasil perhitungan efisiensi sebesar 99%, jumlah anggaran sebesar
Rp 60.270.324 645 dan realisasi Rp 51.750.530.238 serta perseniase capaan
B85,85%.




‘ Adapun dalam proses penerimaan Pendapatan dalam seklor Pajak Daﬂf

Tahun 2024 dilakukan pengembangan inovasi yang salah satunya menjadi faktor

pendukung optimalisasi penerimaan pajak daerah,

dijabarkan pada tabel dibawah ini:

Tabel 3.12
Inovasi - inovasi Badan Pendapatan Daerah Tahun 2024

Inovasi-inovasi tersebut

No. Inovasi

Keterangan

Sudah /
Belum
Dilaksanakan

Bukti Dukung

Aphias: Mobile vang
dituncurkan Pemerintah Kota
Denpasar medalul Badan
Pendapatan Daerah Kota
Denpasar sabagal aphkas On
Boarding Pelayanan Pajak
Craaran

Sudan

‘@agi
PRl Sl 1

Gan Dental

Program yang menyasar kaum
milenial pedajar Kota Denpasar
dengan fujuan untuk
penggunaan pembayaran
secar digital baik di kantin

sekolah, pambayaran SPP dan
pembayaran @innya

Sudah

Redita
{Renon
Digital Ares)

Inovasl Reditia mendukung
percepatan dan perluasan
digitalisasi daarah

Sudah

=

[hgitaiisas saklor keuangan

Melodi Sanur | dan optimaksasi penarimaan

paiak o Kawasan wisata Sanur

Sudah

=
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mesupakan pangembangan
ehosistem transaksi digital ‘
uniuk memperiuas layanan dan Sudah |
meningkatan pergerakan |
ekonomi serta keuangan Kota
Denpasar
Lapak
Ketumbar Lapek Ketumbar (Layanan
|
:::w Pajak Kawasan Ekonomi
R e eetdmiornl iy
Teuky Umar |
| Barat)

—— S
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Dalam mendukung pelayanan dan terwujudnya inovasi-inovasi yang ada,
Badan Pendapatan Daerah Kota Denpasar telah melakukan peningkatan kualtas
darl segl Sumber Daya Manusianya seperti yang tertera pada table 3 13 dibawah ini‘

Tabel 3.13
. s | Bukti Dukung
| Bimbingan Teknis Keuangan Daerah Tahap 3 TA I L= -

dan Retribusi Daerah)

1 1 2024 (Kelas Penggalian Potensi Pajak Daerah

2 | Capacity Building tenaga pelayanan

3 | Capacity Building tenaga lapangan




Felatihan ISO Anti Penyuapan

Pelatihan kepribadian tenaga pelayanan dengan
John Robert Power

Selain inovasi dan kegiatan pendukung diadakan juga koordinasi dan
evaluasi yang dilakukan setiap triwulan dalam tahun 2024 di Lingkungan Badan
Pendapatan Daerah Kota Denpasar.

Table 3.14
Koordinasi dan Evaluasi

No. Koordinasi dan Evaluasi Bukti Dukung |

Rapat Koordinasi Triwulan | '

I e |
2 | Rapat Koordinasi Triwulan I|
[ ] _: =
3 | Rapat Koordinasi Triwulan Il
o g =

4 | Rapat Koordinasi Triwulan IV




SASARAN STRATEGIS
Kepuasan hynl‘!hﬂ erhadap Pelayanan Pajak Daera

S ___..—-1-

IHIHHTHIIIHEIM.
*’—-——— Indek Kepuasan Masyarakat (IKM) terhadap Pelayanan Pajak

Kepuasan masyarakal terhadap pelayanan pajak daerah dengan indikator
indek kepuasan masyarakat (IKM) terhadap Pelayanan Pajak Daerah dilaksanakan
melalui penyeberan kuesioner yang terdiri dari 8 unsur penilaian seperti :
Persyaratan
Prosedur
Waktu Pelayanan
Biayaharif
Produk Pelayanan
Kompetensi Pelaksana
Perilaku Pelaksana
Penangan pengaduan, sarana dan masukan
Sarana dan prasarana

T 00 N O A WK 2

Dari survey yang dilakukan, capaian nilai indek kepuasan masyarakat
(IKM) terdahap Pelayanan Pajak Daerah diperoleh sebesar 92,05 capaian
tersebut sudah memenuhi atas targe! IKM Kota Denpasar yang ditetapkan
yaitu sebesar nilai 91,00 dengan persentase capaian sebesar 101,15 % .
Apabila Indek Kepuasan Masyarakat (IKM) terhadap Pelayanan Pajak Daerah
Tahun 2024 dibandingkan dengan Tahun 2023, Indek Kepuasan Masyarakat
(IKM) terhadap Pelayanan Pajak Daerah Tahun 2024 sebesar 92,05
mengalami peningkatan sebesar 1,05 atau sebesar 1,19 % dari Tahun 2023
sebesar 88,24 adapun peningkatan tersebuat dapat dilihat dapat dilihat pada
tabel dibawah ini
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REALISASI
TAHUN 2020

Tabel 3.15

REALISASI
FAHUN 2061

REALISASI
1AHUN 2022

Peningkatan Indek Kepuasan Masyarakat (IKM)
Terhadap Pelayanan Pajak Daerah Tahun 2020 sampai dengan Tahun 2024

REALISASI
TAHUN 2023

EJ

REALISASI

TAHUN 2024

: Indek Kepuasan
Masyarakat (IKM)
terhadap 83,00 84,35 86,26 88,24 82,05
Pelayanan Pajak
Daerah
Tabel 2.16

Tabel Analisis Keberhasilan dan Kegagalan Program

Pendapaian Dasrah

Aaalizas FAD

BE 1A%

Menusang

Pada tabel 3.16 diatas dapat dijelaskan bahwa analisa dari keberhasilan dan
kegagalan disshap program yang ada pada Badan Pendapatan Daerah Kota
Denpasar dengan indikator kineria yang sudah ditetapkan dan capalan yang
dihasilkan yaitlu sudah menunjang, dengan uraian Program Penunjang Urusan
Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota indikator kinerja persentase pemenuhan
layanan kesekretariatan dengan capaian B8592% dan Program Pengelolaan
Pendapatan Daerah indikator kinerja persentase realisasi PAD dengan capalan

85.38%.

N
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~ Ill.2 Realisasi Anggaran ‘ﬁ!’&
Untuk pencapaian kinerja sesual dengan dokumen peranjian kinerja

yang telah ditetapkan periu didukung oleh belanja. Untuk tahun 2024 belanja

terealisasi sebesar Rp. 51.750.539.239 atau B5.85% dari target yang

ditetapkan sebesar Rp. 60.279.324 845

A

Belanja langsung yang terdiri dari program dan kegiatan dapat dilihat
dalam tabel dibawah ini :
Tabel 3.17

Target dan realisasi Program/kegiatan
Tahun 2024

1 Program Penunjang Urusan Pemerintah 52.213807 496 4psanese 85,92 %

Kegisian Administras| Keuengan ITAGAZBATH | JZ0BIEEZTAE | B6IT%

Sub Kegiatan Penyediaan Gagdan | .5 105 0o 731 | 22080412748 B8.31%

Admministrasi Peiaksanaan Tugas 1.260.000 1.250.000 100 %

P RS- £09.520.500 542 8TY9 88.0™%

ﬂml’m
Paralaian dan Plidescs Kank 248,753 000 225.331.000 2%

‘Sub Kegjeian Panyediaan 43 232 000 38 033000 BT AT%

Sub Kegiatan Ponyediaan Barang 226 627 400 207557400 |  81.50%

Bacaan dan Peraturan Perundang- 17.280.000 14 450 400 8%

Rapal Koordingsl dan Konsulan 58 583 000 43 345012 EER




Keglatan Pengadaan Barang Millk
m:mmm-ﬂu

§.989.998.078

Sub Kagiatan Pengadaan Asel
Tetap Lainnys

6.988.998 975

Kegistan Penyediaan Jasa Penunjang
Urusan Pemenntahan Dasrah

Sub Kegiatan Penyediaan Jasa
Sutal Menyurat

253 B30 265

229 AT BT5

8061 %

Sub Kegiatan Penyediaan Jasa
Komunikasi, Sumber Daya Air dan

§11.200.000

431.944 428

TOE %

Sub Kegiatan Penyediaan Jasa

5410275644

5 170 860 340

1.190.897.000

1.079.389 681

80,65 %

TH5 352 DOO

673.080 130

BE.11%

116845 000

81.615.000

TE41 %

255 500.000

28,000,000

27 785.000

Kantor atau Bangunan Lainnya

5 000 000

5.000.000

100%

Program Pengelolaan Pendapatan Daerah

Kegiatan Pengelolaan

Sub Kegiaten Perencanaan

1 260 047 150

1,167.318.100
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Sub Kegietan Penaghan Pajah 526.911 500 505,000,000

Sub Kegalan Penyehesiian
Keberatan Pajah Daerah LI RS

Sub Wegiatan Pengendaiian,
Pemericsaan, dan Pengawasan 2 621 073,800 2 124 370.000 2 TI%
Pajak Dasrsh - :

Sub Megatan Elektroniikas:
Transaks| Pemerintah Daerah THaEr.e G7ATeE00 (  BAeN

1. Sub Kegiatan Penyediaan Gaji dan Tunjangan ASN dianggarakan sebesar
Rp. 37.167.034731.- pada anggaran tersebut tereallsasi sebesar Rp.
32.080.412.746 - atau sebesar 86,31%.

2. Sub Kegiatan Penyediaan Administrasi Pelaksanaan Tugas ASN
dianggarkan sebesar Rp 1.250.000;- dan direalisasikan sebesar Rp.
1.250.000 - atau sebesar 100%.

3. Sub Kegiatan Penyediaan Komponen Instalasi Listrik/Penerangan
Bangunan Kantor dianggarkan sebesar Rp. 18.046.500,- dan direalisasikan
sebesar Rp. 14.157.100,- atau sebesar 78 45%.

4 Sub Kegiatan Penyediaan Peralatan dan Perlengkapan Kantor
dianggarkan sebesar Rp. 246.753.000- dan direalisasikan sebesar Rp.
225.331.000.- atau sebesar 91,32%.

5. Sub Kegiatan Peralatan Rumah Tangga dianggarkan sebesar Rp
43.232.000,- dan direalisasikan sebesar Rp. 38.033.000- atau sebesar
B7 87%.

6. Sub Kegiatan Persediaan Barang Cetakan dan Penggandaan dianggarkan
sebesar Rp. 225.627.400.- dan direalisaslkan sebesar Rp. 207 557 400 -
atau sebesar 91,98%.

7. Sub Kegiatan Penyediaan Bahan Bacaan dan Peraturan Perundang-
undangan dianggarkan sebesar Rp. 17.280.000,- dan direahsasikan
sebesar Rp. 14 450 .400,- atau sebesar 83,63 %.




"B Sub Kegiatan Penyelenggaraan Rapat Koordinasi dan Konsultasi EK’
dianggarkan sebesar Rp. 58.582.000- dan direalisasikan sebesar Flp
43.345.012 - atau sebesar 73,99%.

9. Sub Kegiatan Pengadaan Aset Tetap Lainnya dianggarkan sebesar Rp.
6.960.998.975- dan direalisasikan sebesar Rp. 5327 397 600- atau
sebesar 76.43%.

10. Sub Kegiatan Jasa Surat Menyurat dianggarkan sebesar Rp. 253.830.265 -
pada anggaran tersebul terealisasi sebesar Rp. 220.987875- atau
sebesar 90.61%.

11. Sub Kegiatan Persediaan Jasa Komunikasi, Sumber Daya Air dan Listrik
dianggarkan sebesar Rp ©11.200.000,- dan direalisasikan sebesar Rp.
431,944,420 - atau sabesar 70,67 %.

12. Sub Kegiatan Penyediaan Jasa Pelayanan Umum Kantor dianggarkan
sebesar Rp. 5.410.275 824 - pada anggaran direalisasikan sebesar Rp.
5.170.980.340 - atau sebesar 95 58%.

13. Sub Kegiatan Penyediaan Jasa Pemeliharaan, Biaya Pemeliharaan, Pajak,
dan Perizinan Kendaraan Dinas Operasional atau Lapangan dianggarkan
sebesar Rp 755352 000.-dan direalisasikan sebesar Rp. 873.090.150 -
atau sebesar 89,11%.

14. Sub Kegalatan Pemeliharaan Peralatan dan Mesin Lainnya dianggarkan
sebesar Rp. 116.845.000,- dan direalisasikan sebesar Rp. 91.615.000. -
atau sebesar 78,41%.

15. Sub Kegiatan Pemeliharaan Aset Tetap Tak berwujud dianggarkan sebesar
Rp. 30.000.000 dan direalisasikan sebesar Rp. 30.000.000 atau sebesar
100%.

16. Sub Kegiatan Pemeliharaan/Rehabilitasi Gedung Kantor dan Bangunan
Lainnya dianggarkan sebesar Rp. 255500.000- dan direalisasikan
sebesar Rp.251.899.531 - atau sebesar 68 58%.

17. Sub Kegiatan Pemeliharaan/Rehabiiitasi Sarana dan Prasarana Gedung
Kantor atau Bangunan Lainnya dianggarkan sebesar Rp. 28.000.000 dan
direalisasikan sebesar Rp. 27 785 888.- atau sebesar 89,23%.

18. Sub Kegiatan Pemeliharaan/Rehabilitasl Sarana dan Prasarana
Pendukung Gedung Kantor atau Bangunan Lainnya dianggarkan sebesar




18.

20.
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23.

24,

Rp. 5.000.000 dan direalisasikan sebesar Rp.5.000.000 atau
100%.

Sub Kegiatan Perencanaan Pengelolaan Pajak Daerah dianggarkan
sebesar Rp.  1260947150- dan  direalisaskan  sebesar
Rp.1.167.319.100 - atau sebesar 92 57%.

Sub Kegiatan Analisa dan Pengembangan Pajak Daerah serta
Penyusunan Kebijakan Pajak Daerah dianggarkan sebesar Rp.
2578422 000,- dan direalisasikan sebesar Rp. 2412.721.056- atau
sebesar 83.57%.

Sub Kegiatan Penagihan Pajak Daerah dianggarkan sebesar Rp.
526.911.500,- dan direalisasikan sebesar Rp. 505.000.000,- atau sebesar
95 84%.

.
"

. Sub Kegiatan Penyelesaian Keberatan Pajak Daerah dianggarkan sebesar

Rp. 3.225.000,- dan direalisasikan sebesar Rp. 3.150.000,- atau sebesar
87.67%.

Sub Kegiatan Pengendalian, Pemeriksaan, dan Pengawasan Pajak Daerah
dianggarkan sebesar Rp. 2921073 800,- dan direalisasikan sebesar Rp.
2.124.370.000, - atau sebesar 72,73%.

Sub Kegiatan Elektronifikasi Transaksi Pemerintah Daerah dianggarkan
sebesar Rp. 774 937 500 - dan direalisasikan sebesar Rp. 673.762.500 -
atau sebesar B6,84%.




BAB IV
PENUTUP

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LK]IP) yang tersusun ini merupakan
pertanggung jawaban Badan Pendapatan Daerah Kota Denpasar atas keberhasilan
dan kegagalan penyelenggaraan Rencana Kinerja selama Tahun 2024. Laporan ini
juga dapat dipakai sebagai sarana pengambilan keputusan dalam melakukan
introspeksi dan refleksi untuk membuat langkah - langkah perbaikan dan atau
peningkatan kinerja dimasa - masa mendatang.

IV.1 Simpulan
Dari hasll analisa kinerja Badan Pendapatan Daerah Kota Denpasar di

peroleh kesimpulan:

1. Pencapaian kinerja secara umum, mencapal hasil sebagaimana ditargetkan
dalam perencanaan sebelumnya,

2 Anggaran / Dana sebagal pendukung dalam pelaksanaan kegiatan
sebagaimana diprogramkan, dalam merealisasikan kegatan dapat
dialokasikan dengan baik sesuai dengan kebutuhan.

IV.2 Saran
Untuk meningkatkan hasil yang telah dicapai, perlu melakukan

penajaman prioritas, koordinasi dan meningkatkan kinerja kegiatan sebagai
pelaksana program, sehingga dapat memberkan pelayanan yang maksimal
dan transparan kepada masyarakat dibidang pelayanan pajak daerah serta
berupaya meningkatkan kesadaran dan partisipasi masyarakal dalam
memenuhi kewajibannya untuk membayar pajak.

Denpasar, 10 Februari 2025

- Kepala Badan Pendapatan Daerah

; ar
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